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innovative vocational training approaches
in small and micro enterprises

Durchfihrung einer vereinfachten Arbeitsplatzanalyse

1. Neue Anforderungen an vorhandene Arbeitsplatze ergeben sich aus

+

+

+

dem technischen Fortschritt,
dem 6konomischen Wachstum und
dem sozialen Wandel.

2. Ein Bildungsbedarf ist u.a. in folgenden Bereichen zu erwarten

Bereich Veranderungen / Innovationen

Technischer Bereich = Neue Produkte und Dienstleistungen

= Qualitatssicherung und Oko-Audit
= neue Maschinen, Verfahren und Werkstoffe
= Veranderungen in der Arbeitsorganisation

Kaufmannischer = Erweiterung des Kundenkreises
Bereich = Suche nach Marktnischen

= Pflege von Kundenkontakten

= besseres Marketing

= bessere Selbstdarstellung des Unternehmens nach auf3en
= EinfUhrung neuer kaufméannischer Software

= Nutzung neuer Medien

Management = Entwicklung einer Unternehmenskultur

= Unternehmenserweiterung

= Veranderung in den Unternehmenszielen und -strukturen
= erweiterte Kooperation mit neuen Partnern

= Pflege von Geschaftsbeziehungen

= Mitarbeiterfihrung und Motivation

Personal = Einfuhrung neuer Mitarbeiter

= Personalgewinnung
= Personalfreistellung
= Personalbeurteilung

3. Moderne Arbeitsplatze

+

sind mit hohen finanziellen und materiellen Investitionen verbunden, die mit
entsprechenden Anforderungen an die Qualifikation der Arbeitsplatzinhaber
kompensiert werden miuissen,

verandern sich unter dem EinfluR der Informationsgesellschaft bis hin zum Multi-
mediaeinsatz,

sind mit Zusatzqualifikationen verbunden, die Uber die Berufsausbildung nicht zu
erreichen waren und sind,

sind zunehmend komplexer, mit anderen Arbeitsplatzen verknupft und verlangen
mehr Organisationswissen,

verlangen mehr Selbstandigkeit und Eigeninitiative sowie gleichzeitig zunehmend
kooperatives Lernen und Arbeiten.
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Durchfihrung einer vereinfachten Arbeitsplatzanalyse W

Anmerkungen zum Gebrauch der Checklisten:

+ Bei der Analyse eines Arbeitsplatzes sollte der Inhaber des Arbeitsplatzes
einbezogen werden.

+ Als Methoden fiir die Gewinnung von Informationen Uber den zu analysierenden
Arbeitsplatz  kommen weiterhin in Frage: das Gruppengesprach, das
Personalgesprach, die Befragung von externen Experten.

+ Zusatzlich zur Arbeitsplatzanalyse werden haufig Tatigkeitsanalysen angefertigt,
um notwendige Entscheidungen fur BildungsmafRnahmen fundierter treffen zu
kdénnen.
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