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Pozadavky novych koncepci uceni — prostor pro ziskavani
zkusenosti

Naroc¢né Gkoly pro malé a stredni podniky

Situace v malych podnicich je ovlivnéna témito faktory: na jednu stranu museji tyto
podniky pruzné reagovat na vyvoj trhu a co nejpohotovéji rozpoznavat trendy, coz
znamena nutnost vyvijet nové vyrobky a sluzby, hledat dalsi trhy, soutézit
s konkuren¢nimi firmami a zavadét virtualni organizacni, pracovni a ucebni struktury; na
druhou stranu museji svym zaméstnancim nabizet uréitou socidlni jistotu, aby zajistily
kontinuitu pracovnich vztahl a udrzely si kvalifikované pracovniky.

Pfedpokladem pro zvladnuti té&chto Ukoll je, aby vykonni i fadovi pracovnici pocitovali
moznosti vlastniho rozvoje i rozvoje podniku a vzdélavani v procesu zmény.

Pro jednotlivé zaméstnance to znamena:
+ pravidelné se ucit, zejména na pracovisti;
+ umét rozpoznat vlastni vzdélavaci potfeby;
+ samostatné vyhledavat prilezitosti ke vzdélavani;
+ iniciativné Zadat o konzultace (s konzultanty, koudi, Skoliteli a dalSimi odborniky
pro rozvoj pracovnikQ).

Pro podnik to znamena:

+ propojit podnikovou strukturu s rozvojem pracovnik( kladenim vét$iho dlirazu na
zvlastni schopnosti a znalosti zamé&stnancd a Iépe tyto personalni kvality vyuzivat
pfi rozvoji spolecnosti;
ptejit z univerzalnich Skolicich programi k rozvoji jednotlivych pracovnik{;
vytvofit ramec, ktery umozni vzdélavani na pracovisti (zavedenim struktur
takového vzdélavani) a uceni podle vlastniho tempa.

Pozadavky novych koncepci uceni

Tyto vyvojové sméry a ukoly si zadaji nové formy uceni, které by mély zavadét do praxe
komplexni reZzimy vyucovani a udeni s vymezovanim praktickych problémd, propagovat
samostatnost a organizovani ueni samotnym pracovnikem, klast vétsi ddraz na uleni
ve skupinkach, zajistovat co nejsirSsi rozdifovani osvojenych schopnosti jejich
uplatfiovanim pfi jinych ucebnich procesech a také ucebni proces hodnotit a poskytovat i
ziskavat zpétnou vazbu.

Takové zplsoby vyu&ovani ¢ uéeni nabyvaji na zvldétnim vyznamu tam, kde je zasadnim
pozadavkem uceni, jehoZz organizaci i tempo urcuje sama ucici se osoba. Orientace na
nabidku se méni v orientaci na poptavku.
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Tradi¢ni metody didaktiky se vsak stale soustfedi jen na homogenni cilové skupiny,
obdobné ucebni predpoklady a shodné vysledky uceni, a zajimaji se tedy jen o uniformni
ucebni proces. Konstruktivismus naopak zdQrazfuje spiSe predchozi vzdé&lani a
zkudenosti jednotlivcd. Z pohledu konstruktivismu nelze znalosti , predat®, ale museji byt
vybudovany (konstruovany) z osobni zku$enosti s konkrétnimi situacemi, nebot pouze
znalosti, které jsou zasazeny do stavajiciho systému znalosti jednotlivce, jsou védénim v
pravém slova smyslu. V souladu s timto se méni i zdkladni Gloha %3kt a vyuéujicich.
Vyucujici jen vytvareji podminky pro to, aby si zaci mohli u¢eni samostatné organizovat.
Konstruktivistické teorie se tedy zabyvaji ucenim, které je zalozeno na pfipadovych
studiich a fedeni problému v redlnych situacich.

Rozvoj silnych stranek

V prostfedi, které se vyviji podle vySe uvedenych trendd, se novymi a dal$imi sméry
s v . e r 4 7 ’ 7 O 2 v V.

musi preorientovat také odborné vzdélavani pracovniku. Musi zameéstnance pripravovat

na zménu a podporovat je v rozvoji jejich profesniho smérovani.

Ukol vymezit kompetence a definovat jejich rozvoj v rdmci pracovniho procesu spociva
na odborném pocatecnim a dalSim vzdélavani.

Kompetence se vice nez kvalifikace ziskavaji odbornym studiem. Patfi mezi né
schopnosti, dovednosti, metody, znalosti, zkuSenosti, postoje, potfeby a hodnoty, které
jednotlivec béhem zivota ziskava, rozviji a uplatiuje v praxi. Kompetence se vazou
k jednotlivci a jeho schopnosti jednat odpovédné.

Kompetence Ize uréovat ze dvou pohledd: podle situace (strana pracovnich pozadavki) a
podle osoby (strana lidskych zdroji). RozliSujeme kompetence zékladni a kompetence
adaptacni.

Lidské zdroje jednotlivce jsou zakladnimi kompetencemi. Jsou to schopnosti a
dovednosti, které jednotlivec do urcitého stupné ovlada a bezchybné pouziva.

Zakladni kompetence maji pro zaméstnance tfi vyznamné funkce:

+ umoznuji orientaci: znalost vlastnich silnych stranek a jejich uplatfiovani
o ’ Vo ’ ’ . ’ . ’ . .
v ruznych zivotnich (pracovnich) situacich je hnacim motorem jejich
profesionalnich rozvoje;

+ umoznuji kontinuitu: pracovnik si zakladni kompetence uchovava nezavisle na
druhu ¢i misté vykonavané prace.

+ vytvafeji zaéklad pro odbornou kvalifikaci: zakladni kompetence miZe byt
vyuzivana jen v urCitém odborném kontextu; odborna kvalifikace tedy musi
zakladni kompetence vyuzivat.

Pouhé zakladni kompetence v kombinaci s urcitou odbornou kvalifikaci tedy pro
praktickou profesni Cinnost nestaci. Je nutné doplnit je kompetenci adaptacni. Touto
kompetenci se mini pfipravenost a schopnost reagovat na rozmanité a promeénlivé
pozadavky na kvalifikaci a schopnost navazovat pfitom na predchozi praxi.

Adaptacni kompetenci Ize vyuzivat na tfech rovinach: socialni, institucionalné-organizacni
a odborné.

Socidlni rovina se tykad interakénich procesd a mini se ji schopnost interakce
’ r . . . Vv . . . v . v ’ ’ o .

s neznamymi lidmi uvnitr podniku i mimo n€j, napr. navazovani kontaktu a komunikace

se zakazniky, i v podminkach, které se neustdle méni.
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Na organizacni roviné se touto kompetenci rozumi schopnost vyznat se v organizaci
(podniku) a umét se v ni s jistotou pohybovat. To tedy zahrnuje poznani pfislusného
systému hodnot a norem a jejich posouzeni a koordinaci s predchozimi zkusenostmi.

Adaptacni kompetence na odborné Urovni znamend schopnost uplatfiovat odborné
znalosti a dovednosti osvojené v jinych Zivotnich nebo pracovnich situacich.

Prostor pro ziskavani zkusenosti
Didakticka hlediska osvojovani kompetenci

Adaptaéni kompetenci Ize nejlépe ziskat v uréitych situacich. Zamé&stnancdm by tedy pfi
dalsim odborném vzdélavani mély byt nabidnuty vhodné situace pro ziskavani
zkuSenosti, aby se tato jejich kompetence zvysila.

Prostorem pro ziskavani zkusenosti se zde rozuméji skute¢né socialni situace, které jsou
pro zaméstnance z odborného, prostorového Ci socialniho pohledu nové a neznamé a
prinaseji novy ucebni ukol.

Tyto prostory se mohou zfidit mimo podnik i v jeho rdmci. S prostory mimo podnik jsou
spojeny naroky na ¢as a vzdalenost. Zaméstnanci jsou napriklad na Sest az osm tydn{
zaméstnani v pobocce podniku, ve vyrobnim zavodu nebo u partnerské spolecnosti.
Nau¢i se organizovat svQj osobni a pracovni Zivot a ptizplsobovat se pozadavkim nové
¢innosti a nezndmym koleglm.

Dalsi moznosti je ¢innost v zahranici. Osvojovani adaptacni kompetence je zde posileno
jesté o kompetenci mezikulturni.

Existuje véak mnoho moznosti i uvnitf podniku, naptiklad prevedeni pracovnikli do jiného
v s vy 7 7 v. v 7 v ’ o ’ ’
oddéleni nebo vzdélavani Ci dalsi odborne skoleni na ruznych mistech.

Nabyti adaptacni kompetence Ize také podpofit tim, Ze zaméstnance vystavime ménicim
. v 7 v o ré - 4 ’ . v s V.

se situacnim pozadavkum a obsadime je do novych roli, v nichz se museji ucit a pracovat

samostatné a podle vlastniho fizeni (napf. pfi projektech).

Zde jsou nékteré priklady, jak hledat prostor pro ziskavani zkusenosti pfi pocatec¢nim a
dalSim vzdélavani:

Mimo podnik

+ cinnost v jiném podniku doma ¢i v zahranici

+ spolec¢né dalsi vzdélavani nebo vzdélavani v ramci sité
V podniku

Orientace na organizaci:

+ prevedeni pracovnika do jiného oddéleni nebo $koleni tym{;

+ dal&i vzdélavani na rlznych uéebnich mistech;

+ dalsi vzdélavani formou virtualniho uceni;

Orientace na didaktiku:

+ dal&i vzd&lavani pti praci ve formé projekty;

+ ostrlivky vzdélavani;

+ seminare zamérfené na kompetence;

+ rotace prace.

www.trainsme.net 3



