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Vymezeni potreb dalSiho vzdélavani pri individualnich

pohovorech

Tento priklad znazorfiuje pristup k analyze vzdélavacich potfeb pfi

pohovorech.

Analyza potreb pri individualnich pohovorech

individualnich

. PRACOVNI > DOBA
FAZE ' procEes CINNOST TRVANI
v = daldi vzdélavani predakd a mistrd 1-2 hod.
Informovani
1. spolupracovnikt
v = vymezeni cilG 20 min.
5 P . = vysvétleni postupu na pohovor
o nalyza potre
LA = debata o potrebach
= vyplnéni formulard
v = systematizace potreb dalsiho vzdélavani 2 hod.
3 Vyhodnoceni = diskuse o vysledcich pri skupinove debaté
\4 = predstaveni vysledk{ skupinové debaty 1 hod.
Vytvoreni pland
4. dalsiho
vzdélavani

Cile a pFiprava individualnich pohovori
Analyza potfeb pfi individualnich pohovorech je pomérné Casové naroc¢na, ale nabizi dvé
zasadni vyhody. Podnik ziskd pfesny prfehled o kvalifikaci jednotlivych zaméstnanct a

jejich nedostatcich. Navic se zietelné ukdZou vyhlidky na rozvoj jednotlivcd.

Pred analyzou vzdélavacich potfeb jsou zaméstnanci podrobné informovani o tom, v jaké
formé budou individualni pohovory probihat, jakému Ucelu slouzi a jak se maji vyplnit
formuldfe. Zaméstnancim se objasni také vyuziti vysledkl analyzy a predpokladany

rozsah vzdélavacich opatreni.
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Vymezeni potfeb dalsiho vzdélavani pfi individudinich pohovorech W

Vedeni individualnich pohovorti

Pohovor probihd pouze za pritomnosti dohlizitele a zaméstnance. Dohlizitel stru¢né
vysvétli G¢el a postup analyzy potfeb a také se pokusi navodit atmosféru dvéry.

Zvlast didleZité je v8echno Fadné vysvétlit zaméstnanci, ktery se osobniho pohovoru o
v z v 7 7 v 7 r O v ’ v 7 o v V. r
vzdélavacich potrebach ucastni poprvé, a muze byt tedy zpocCatku neduveérivy a

pochybovacny.

Je tfeba pfijmout skutecnost, Ze zameéstnanci, ktefi nemaji zkuSenosti se systematickym
podnikovym vzdélavanim, nepocituji pro toto vzdélavani velkou potfebu. Ukolem
vykonného pracovnika je upozornit takové zaméstnance na moznosti rozvoje a vyptat se
na pracovni problémy, které by dalsi vzdélavani mohlo odstranit.

Hodnoceni pohovoru a sestaveni pland vzdélavani pracovniki

Nejprve jsou vzdélavaci potreby roztfidény podle témat. Skupiny jsou o vysledku
zpraveny a mohou jej prodebatovat. Poté Ize vymezit konkrétni napln dalSiho vzdélavani.

Opatreni Pocet Kdo opatfreni provadi
zaméstnanci

Zaklady informacnich technologii vyskoleni zaméstnanci

(zakladni ovladani pocitace, MS Office,

SAP)

Informacni technologie - pokrocilé vyskoleni zameéstnanci

aplikace (Corel, CAD-Software,
operacni software)

Zaklady podnikani, Fizeni projektd interni nabidka dalSiho
vzdélavani

Znalost produktu vedouci jednotlivych
oddéleni

Odborné skoleni u dodavatele externi nabidka
dodavatele

Ridici a kontrolni systém analyzy poti¥eb dal$iho vzdélavani
Soudasti daldiho vzdé&lavani pracovnikd by mél byt Fidici a kontrolni systém, ktery bude
zajistovat soustavnou Fizenou sekvenci analyzy potfeb a na néj reagujiciho podnikového
vzdélavani, aby se opatfeni dalSiho vzdélavani neomezovala na jednorazové akce. Cile
fidiciho a kontrolniho systému:

+ dalsi vzdélavani by mélo byt systematické a zapojit i pracovniky z vyroby;

+ kazdé dalsi vzdélavani provadéné na pracovisti by mélo byt evidovano a

hodnoceno podle Uspésnosti;

+ dalsi vzdélavani by se mélo zamérfovat na pozadavky provozu i prani
v o
zaméstnancu.
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