r

innovative vocational training approaches
in small and micro enterprises

7 é

Pracovni faze urCovani potreb dalSiho vzdélavani

Nejucinnéjsim nastrojem je systematickd analyza potfeb, kterd odhali skute¢ny potencial
zaméstnancl a porovna jej se stavajicimi a budoucimi poZadavky podniku.

Rozvoj kompetenci orientovany na zaméstnance
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Tento pristup vyzaduje, aby zpusoby rozvoje kompetenci planovali radovi zamestnanci a
vedeni spolec¢né. Ma Sest fazi:

Faze informovani

Radovi zaméstnanci a vedeni museji byt nejprve pIné informovani o zdmérech a
postupech projektu, aby se v podniku utvofila nezbytna atmosféra divéry.

Je dobré pravideln& zvefejfiovat informace o probihajicich &innostech a pribé&znych
vysledcich (napf. vydavani publikaci, plakaty, internetové stranky jednotlivych
projektd, podnikovy intranet, letacky).

Analyza stavajicich cill

Pro posouzeni potfeb rozvoje jsou nejprve zaméstnanci dotazovani na své
kompetence (analyza stavajicich cil(). Vedle akademické a odborné kvalifikace mohou
uvést také své obecné silné stranky a schopnosti, studie, které soukromé vypracovali,
nebo cCinnosti, do nichZz se zapojili jako dobrovolnici. Dale lze zaméstnance pozadat,
aby sami vyjadrili potfeby osobniho rozvoje, a navrhnout jim, jak Ize jejich béznou
praci obecné zlepsit.

Udaje ziskané pti dobrovolnych pohovorech zlstanou po zbytek procesu anonymni a
data o jednotlivych osobach jiz nebudou ukazovana.

Soudasti analyzy stavajicich cild jsou také daldi nastroje, napf. pohovory se
zaméstnanci & samostatné vyplfiovani dotaznikd.

Analyza budoucich cill

V této fazi analyzy potfeb se vedou pohovory s vedenim v&ech Urovni od kou¢l po
Feditele; tyto pohovory se tykaji budoucich z&mér( v oblasti jejich odpovédnosti,
probihajicich zmén a pozadavk( na zaméstnance. Kazdy pohovor by mél trvat asi
hodinu.

Faze pfFipravy

Vysledky analyz stavajicich a budoucich potifeb v provozni oblasti se navzajem
porovnaji. Tim se vyjasni rozdil mezi schopnostmi pozadovanymi vedenim a stavajici
kvalifikaci, schopnostmi a kompetencemi zaméstnancl. Vysledky srovnani se doplni
navrhy na zmény ze strany zaméstnancl a poslouzi jako vychodisko cileného
planovani kvalifikace. Na spole¢nych workshopech vedeni, manazerd persondlniho
rozvoje a fadovych zamé&stnancl se projednaji a stanovi zplsoby dal$iho vzd&lavani.
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5. Faze provadéni
Vzdélavaci opatfeni stanovena ve fazi pripravy se zpravidla provadéji v podniku
samotném. Podporu poskytuji interni nebo externi personalni manazefi.

6. Faze hodnoceni
Po provedeni zvolenych opatfeni pro vzdélavani se zhodnoti jejich Uspésnost. Hodnoti
se nabyté znalosti a zkuSenosti a jejich vyuzivani na pracovisti nebo v podniku
obecné.
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