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Koulutustarpeiden maarittamisen tydvaiheet

Tehokas keino selvittdd yrityksen keskeisimméat koulutustarpeet on systemaattinen
analyysi. Sen avulla voidaan kuvata yrityksen tyodntekijoiden nykyinen osaamispotentiaali
sekda suhteuttaa se yritysta koskeviin tulevaisuuden vaatimuksiin.

Tyontekijalahtdinen osaamisen kehittaminen

Tama lahestymistapa vaatii osaamisen kehittamisen suunnitteluun liittyvaa yhteistyota
tyontekijoiden ja tydnantajien valilla.

Toimintamalli koostuu kuudesta vaiheesta:

1. Tiedotusvaihe
Selvitystyotlle myonteisen ilmapiirin aikaansaamiseksi yrityksen tyontekijoille ja
johdolle tiedotetaan laajasti toiminnan tavoitteista ja toimintatavoista.

Tietoa kulloinkin ajankohtaisista toiminnoista ja valiaikatuloksista tulisi esittaa
esimerkiksi kirjallisesti, sdhkdisesti (Internet ja intranet) seka ilmoitustauluilla.

2. Nykyisten osaamisvaatimusten maarittaminen

Kehittamistarpeiden arvioimiseksi tyontekijoiltd pyydetadn ensin arviota heidan
osaamisestaan (nykytarvekartoitus). Akateemisten tai ammatillisten péatevyyksien
lisdksi tyontekijat voivat listata omia vahvuuksiaan, taitojaan ja osaamistaan seka
osallistumistaan erilaiseen toimintaan. Lisdksi heiltd voidaan tiedustella heidan
henkilokohtaisia kehittymistarpeitaan ja ehdotuksiaan siitd, miten heidan paivittaista
tyotadn voitaisiin kehittda. Tiedot téastd vapaaehtoisesta haastattelusta esitetdan
tastedes anonyymissa muodossa eikd henkilokohtaisiin yksityiskohtiin enaa palata.

Nykytarveanalyysiin voidaan kytkea tyontekijoiden haastatteluiden ja heidan itse
tayttamiensé kyselyiden tuloksia.

3. Tulevaisuuden tavoitteiden analyysi

Tarveanalyysin tassa vaiheessa tehddan yritysjohdon haastattelut koskien kaikkia
yrityksen johtotehtavissd toimivia, tydnjohtotaso mukaan Ilukien. Haastattelut
koskevat esimiesten nakemyksid tulevaisuudesta kunkin omalla vastuualueella, siella
odotettavissa olevista muutoksista ja niiden aiheuttamista muutoksista tyontekijoille
asetettaviin vaatimuksiin. Naméa haastattelut kestavat yleensé noin tunnin.

4. Kehittamisvaihe

Perustuen nykytarveanalyysiin ja tulevaisuuden tavoitteiden analyysiin kunkin
toiminnon osalta tehd&an vertailu. Tdma vertailu heijastaa yhtaaltd yritysjohdon
tehtaville asettamia tehtavakohtaisia osaamisvalmiuksia ja toisaalta niitd ammatillisia
valmiuksia, joita tyodntekijoilla on. Tatd tarkastelua taydennetddn tyontekijoiden
nakemyksilla ja muutosesityksilla.

Tama vertailu toimii pohjana suunnatulle osaamisvaatimussuunnittelulle. T&ssa
hyddynnetdan yritysjohdon ja hallinnon sekd tydntekijéiden valisilla tapaamisilla,
joissa tarkennetaan ja maaritellaan tavoitteet kehittdmistyodn pohjaksi.
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5. Toimeenpanovaihe

Toimenpiteet kaynnistetadn kehittdmisvaiheessa paasaantoisesti yrityksen omia
henkilostoresursseja  kayttaen.  Ulkopuolista, esimerkiksi  henkildstéhallinnon
osaamista voidaan tarvittaessa kayttaa hyvaksi.

6. Arviointivaihe

Toimeenpanon jalkeen toimenpiteiden onnistumista mitataan arviointivaiheessa. Siina
saatuja kokemuksia arvioidaan kunkin ty6pisteen kohdalta erikseen.
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